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ETICKY KODEX FOKUSU PISEK

Eticky kodex FOKUSU — Pisek, z. 0. je nedilnou soucasti vnitinich piedpist a je
zéavazny pro vSechny pracovniky. Tento dokument je soucasti obsahu standardu ¢. 1.
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Kodex FOKUSU - Pisek, z. 0. zajiStuje, aby pracovnici respektovali zakladni lidska
prava, lidskou distojnost a jedinecnost bez odhledu na jeho piivod, etnickou pfislusnost,
mateisky jazyk, vek, zdravotni stav, sexudlni orientaci, ekonomickou situaci, ndbozenské
a politické presvédceni a bez ohledu na to, jak se podili na zivoté celé spolecnosti.

Eticky kodex FOKUSU — Pisek, z. 1. je vyjadifenim hodnot a zasad, které jsou vyznamné
pro chod celé organizace 1 zajiSténi poskytovanych socidlnich sluzeb a je zavazny pro vSechny
pracovniky.

Eticky kodex vychazi z Etického kodexu socidlnich pracovnikti Ceské Republiky a
Z Mezinarodniho etického kodexu socidlni prace. Déle pak ze Zakladni listiny prav a svobod,
Ustavy Ceské Republiky a dalSich platnych predpist.

Hlavnimi principy Fokusu Pisek pro poskytovani sluzeb
Respekt - ke kazdému bez ohledu na jeho pohlavi, rasu, vyznani, soukromi. Respekt svobody
a projevu jako nejzakladnéjsi hodnoty. Respekt jedinecnosti kazdého.
Diivéra - rozvijeni prostoru bezpeci, kde mize vzkvétat vzajemna divéra a spoluprace.
Budovani pocitu bezpecni mezi pracovnikem a klientem.
MIlcenlivost - jako =zajiSténi bezpeci. Pracovnici nikdy nevynasSeji zddné informace
0 spolupraci mimo organizaci bez souhlasu klienta.
Individualni pristup - kazdy ¢lovek je jedinecna a vyjimecna bytost. Pracovnici ptistupuji ke
kazdému individudlné.
Podpora k nezavislosti a samostatnosti — podporujeme klienty k samostatnosti a usilujeme
0 jejich zapojeni do bé&zného zivota
ve spolec¢nosti.

Etické zasady ve vztahu ke klientiim

1. Podporujeme a motivujeme klienty k samostatnosti a sobé&stacnosti v ramci jejich
schopnosti a moznosti, které respektujeme.

2. Respektujeme klienty v jejich individualité a jedine¢nosti se vSemi lidskymi pravy a
povinnostmi, véetné odpoveédnosti za sviij zivot.

3. Podporujeme a motivujeme Kklienty v poznavani svych lidskych kvalit.

4. Uznéavame lidskou dustojnost a ptistupujeme ke vSem klientim rovnocenng, se stejnym
usilim bez jakékoliv formy diskriminace.

5. Jedname tak, abychom neporusSovali prava klienti a neposkozovali jejich lidskou
dustojnost. Jedname s Kklienty s tictou, respektem a uznanim. DodrZzujeme pravidla
slusného chovani a béZzného spolecenského styku.

6. Zachovavame individualni pfistup ke kazdému klientovi a hledame spolu s klientem
mozné formy podpory a zapojeni se do feSeni své situace ¢i problému v ramci jejich
schopnosti a moznosti.
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Predavame vzdy srozumitelné, pravdivé a celistvé informace o poskytovanych
sluzbach, o v§ech podminkéch i pravech a povinnostech, které vyplyvaji z poskytovani
sluzeb.

Chranime ziskan¢ informace a daveérna sd€leni od klientli. Neposkytujeme bez souhlasu
klienta divérné informace tfetim osobam. S pfedavanim informaci mezi nami a tfeti
stranou (napf. lékafem, rodinnym pfisluSnikem) musime mit od klienta souhlas.
V ptipadé ohrozeni zdravi ¢i zivota klienta mize dojit k poruSeni téchto prav.
Napomahame svym jednanim a chovanim k vytvaieni bezpecného a divérného
prostiedi.

Uvédomujeme si sva odborna a profesni omezeni a omezeni plynouci z poskytovanych
sluzeb.

Podporujeme a motivujeme klienty ke zpétné vazb€ a respektujeme jejich néazory,
naméty, podnéty i negativni hodnoceni.

Jedname s kazdym ¢lovékem jako s celostni bytosti. Zajimame se o postaveni ¢lovéka
V ramci rodiny, komunity a spolecenského a ptirozeného prostiedi.

Etické zasady ve vztahu k zaméstnavateli
Ctime a naplitujeme hodnoty, o které se opira vSechna ¢innost v organizaci — poslani
organizace, principy a cile poskytovanych sluzeb.
Zachovavame dobré jméno organizace a zvySujeme jeji prestiz i mimo pracovni dobu.
Chovame se tak, abychom nesnizovali ditvéru vefejnosti. O poskytovanych sluzbach a
jejich podminkach podavame uplné, srozumitelné a pravdivé informace. Dodrzujeme
mlcenlivost o internich zélezitostech organizace.
Své povinnosti plnime odpovédné, svédomité a ve schod¢ s poslanim a cili organizace.
Spolupodilime se na vytvareni bezpe¢ného a divérného prostiedi a dobrych vztahli na
pracovisti.
Podilime se na zvySovani kvality organizace a jejich sluzeb (vytvafeni novych
pracovnich postupi, metodik, vnitfnich ptedpist, ti€ast na Skolenich, studium...).
Pfi svém vystupovani dbame na zajmy organizace. Informace, které podavame, musi
byt v souladu s nasimi kompetencemi.
Zabraiiujeme stfetu profesnich zajmi.

Etické zasady ke spolupracovnikiim
Ptistupujeme ke svym spolupracovnikiim a ostatnim odbornym pracovnikim s tictou a
uznanim. Respektujeme jejich znalosti, dovednosti a zkuSenosti a vzijemné
spolupracujeme.
Respektujeme jejich odlisnost v nazorech a praktické Cinnosti. Vyjadiujeme k nim
své pfipominky, podnéty ¢i kritiku vhodnym zplGsobem, na vhodném misté a
ve vhodny ¢as. Nikdy ne pred klienty ¢i klientem.
Spoluvytvéiime bezpecné a diveérné prostiedi.
Dodrzujeme zasady sluSného chovani a bézného spolecenského styku.
Respektujeme organizaéni strukturu organizace a své pracovni kompetence
a spolupracovnikii.

Etické zasady profesionality
Hledame nové zptsoby a metody své prace.
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Zdokonalujeme a zvySujeme odbornou Uroven své prace a svych kvalit vzdélavanim.
Jsme si védomi svych profesnich hranic a své odpovédnosti. Zodpovidame za svou praci
a prostiedky k ni urcené.

Upozoriiujeme vhodnym zplisobem na nekvalitni a neodborné poskytovani jinych
sluzeb.

Etické zasady ke spole¢nosti

1. Maéme pravo a povinnost upozoriovat Sirokou vetejnost a ptislusné organy na ptipady
porusovani zakont a opravnénych z4jmu obcand.

2. Poskytujeme o Cinnosti organizace pravdivé a srozumitelné informace.

3. Spolupracujeme s dalsimi odborniky, ostatnimi organizacemi, rodinou, a celkové
podporujeme klienta, aby Zil co nejbéznéj§im zivotem ve spolecnosti.

4. Udrzujeme a zvySujeme kvalitu organizace a poskytovanych sluZeb.

5. Propagujeme a podporujeme snizovani predsudkt a negativniho hodnoceni vefejnosti

vici klientim organizace a to formou osvéty a vzdélavacimi akcemi o duSevnim zdravi.

Etické otazky

Reflektujeme etické otazky vyvstavajici pfi vykonu prace a snazime se tyto otazky fesit

V rdmci pracovnich porad, supervizi a intervizi, ve spolupraci se vSemi stranami, kterych se to
tyka.

Zavaznost etického kodexu
Kazdy pracovnik FOKUSU — Pisek, z. 0. stvrzuje tento eticky kodex svym podpisem.

V pripadé poruseni tohoto kodexu je postup reSeni nasledujici:

1) Gstni napomenuti a pohovor na danou problematiku, pouceni o moznych sankcich,
vzdélavaci akce.

2) pisemné napomenuti: doporuceni supervize a vzdélavaci akce

3) odnéti osobniho piiplatku (osobni ohodnoceni): supervize

4) ukonceni pracovniho poméru

Jméno a podpis pracovnika, datum:



